PROTOKOL POKONTROLNY -
Komisji Rewizyjnej Rady Miejskiej w Lipnie z kontroli
przeprowadzonej w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Lipnie

w dniu 07.03.2025 r.

I. Sklad Komisji Rewizyjnej:
1. Matgorzata Bonowicz - przewodniczaca Komisji Rewizyjnej
2. Matgorzata Kacprowicz — sekretarz Komisji Rewizyjne;j

3. Zbigniew Napidrski - cztonek Komisji Rewizyjnej

II. Data rozpoczecia i zakonczenia kontroli: 07.03.2025 r.

IT1. Miejsce kontroli:
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lipnie ul. Wioctawska 16 a, 87-600 Lipno.

IV. Dyrektor i Zastepca Dyrektora kontrolowanego podmiotu udzielily
wyjasnien:

Karolina Knach - Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lipnie,
Mariola Marcinkowska - Zastepca Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy

Spoltecznej w Lipnie,

V. Okreslenie przedmiotowego zakresu kontroli:
Kontrola dotyczy s$wiadczen specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi realizowanych przez Miejski Osrodka Pomocy

Spolecznej w Lipnie w 2024 r. na terenie miasta Lipna na podstawie



Uchwaly nr X/58/2025 Rady Miejskiej w Lipnie z dnia 6 lutego 2025 r.

VI. Przebieg i wyniki czynnos$ci kontrolnych:

Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lipnie Pani Karolina Knach

poinformowata, jak przebiega cata procedura w sprawie Specjalistycznych Ustug

Opiekunczych dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi zwanych dalej SUO.
Przebieg procesu rozpoczyna si¢ od szacunkowego okreslenia zapotrzebowania na

ilo$¢ godzin na podstawie ubiegltych miesiecy.

W nastepnym kroku rozpoczyna si¢ postepowanie przetargowe zgodnie z ustawg

Prawo zamoéwien publicznych. W toku postgpowania dokonuje si¢ wyboru

najkorzystniejszej oferty, zostaje wyloniony wykonawca, ktory spetnia wymogi

formalne i merytoryczne.

Po podpisaniu umowy miedzy zamawiajacym, czyli MOPS Lipno, a wykonawca

(Firma wyltoniona w toku przetargu) nastepuje realizacjia SUO dla oséb z

zaburzeniami psychicznymi.

Wykonawca zobowigzuje sie do przedstawienia zamawiajacemu odpowiednio

wykwalifikowanych oséb do wykonywania specjalistycznych ustug w konkretnym

zakresie.

Rok 2024:

- w okresie od stycznia do czerwca ustugi §wiadczyta ,,Fundacja na Rzecz Wsparcia

Dziecka i Rodziny Estera, Wojnowo 54, 87-645 Zbdjno”.

- od lipca do grudnia wykonawca to ,,Ustugi Medyczne Arkadiusz Btaszkiewicz,

Maliszewo 85A, 87-600 Lipno”.

- w wyniku zwigkszonego zapotrzebowania na w/w ustugi przystgpiono do

ponownego przetargu w celu zapewnienia do konca roku wszystkim potrzebujacym

koniecznych ustug. Od wrzesnia do grudnia kompleksowe ustugi zapewnito



»Stowarzyszenie na rzecz osob niepetnosprawnych i oséb starszych ,, Terapeutyczna

Ostoja” Borek C1, 87-600 Lipno”.

Przewodniczgca Komisji Rewizyjnej zapytata Panig Dyrektor jaki jest system
przyjmowania wnioskow na specjalistyczne ustugi opiekuncze dla o0s6b
z zaburzeniami psychicznymi. Pani Dyrektor odpowiedziata, ze podstawa ubiegania
sic o SUO jest zlozenie wniosku wraz z odpowiednimi dokumentami
o przyznanie tej formy pomocy.

Ztozony wniosek zostaje rozpatrzony, a nastgpnie zostaje wydana decyzja
administracyjna o przyznaniu ustug.

Godziny SUO w MOPS Lipno zapewnione sg dla kazdej osoby na rzecz ktorej zostal
prawidtowo ztozony wniosek po wykorzystaniu wszystkich mozliwych dost¢pnych
form w placowkach zapewniajacych konieczne ustugi w miejscu zamieszkania ( np.
rehabilitacja w placéwkach POZ, czy rewalidacja w szkole).

Na pytanie cztonka Komisji Rewizyjnej o finansowanie SUO, zastepca
Dyrektora wyjasnita, ze zgodnie z art. 18 Ustawy o pomocy spotecznej do zadan
zleconych odptatnos¢ bez zmian odbywa si¢ z refundacji wojewody, oraz wedlug
kryterium dochodowego.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej dziata zgodnie z

1. ustawg z dnia 12 marca 2004r o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2023 r.

poz. 901 z pézn. zm. dalej u.p.s.)

2. Rozporzadzeniem Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w
sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz.U. z 2005r. Nr .189.poz. 1598 z
pozn.zm)

3. ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. Nr

111,poz. 535, z pbzn. zm.).



4. ustawg z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze §rodkéw publicznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 2561 z p6zni.zm.

5. ustawg z dnia 9 maja 2018 r. o szczegdlnych rozwigzaniach wspierajacych osoby
0 znacznym stopniu niepelnosprawnosci ( Dz.U. z 2018 poz. 932 z p6zin.zm)

6. rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dn. 6 listopada 2013 r w sprawie $wiadczen
gwarantowanych z zakresu rehabilitacji leczniczej (Dz. U. z 2008r. Nr 164, poz.
1027, z p6Zn. zm.)

7. ustawa z dnia 14 czerwca 1960 - Kodeks postepowania administracyjnego (t.j.
Dz. U. 22023 r. poz. 775 z pbzn. zm. dalej k.p.a.).

8. ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (t.j. Dz. U. z 2023 r.
poz. 1270 z pézn. zm. dalej u.f.p.). |

Na pytanie komu przystuguja SUO, udzielono odpowiedzi, ze ustugi kierowane sa
do dorostych, jednak w wiekszosci w MOPS Lipno z SUO korzysta wigcej dzieci i
mlodziezy z zaburzeniami psychicznymi wykorzystujacych dostepne formy

wsparcia.

Komisja zostala poinformowana o rodzajach specjalistycznych ushug
dostosowanych do szczegdélnych potrzeb os6b wymagajacych pomocy w formie

SUO, wynikajacych z rodzaju ich schorzenia lub niepetnosprawnosci, np.:

- nabywanie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego Zycia,(np.
ksztattowania umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych i
umiejetnosci spotecznego funkcjonowania, interwencje i pomoc w zyciu w rodzinie,
pomoc w radzeniu sobie w sytuacjach kryzysowych, pomoc w zalatwianiu spraw
urzgdowych-w  uzyskaniu $wiadczeni socjalnych, emerytalno-rentowych,
wypehieniu dokumentéw urzedowych, wspieranie i pomoc w uzyskaniu
zatrudnienia (np. szukanie informacji o pracy, pomoc w znalezieniu zatrudnienia,

przygotowania do rozmowy z pracodawcg),



- pielegnacja (wspieranie procesu leczenia, pomoc w dostepie do $wiadczen

zdrowotnych,pilnowanie terminéw wizyt lekarskich,

- rehabilitacja fizyczna i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie
nieobjetym przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 146):

- pomoc mieszkaniowa ( np.pomoc w uzyskaniu mieszkania),

- zapewnienie dzieciom i mtodziezy z zaburzeniami psychicznymi dostepu do zajec
rehabilitacyjnych i rewalidacyjno-wychowawczych, w wyjatkowych przypadkach,
jezeli nie maja mozliwosci uzyskania dostepu do zajeé, o ktérych mowa
w art. 7 nauka, zajecia rewalidacyjno-wychowawcze i rehabiiitacja dla dzieci i
mtodziezy uposledzonych umystowo ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie

zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2022 r. poz. 2123 oraz z 2023 r. poz. 1972).

Przewodniczaca Komisji Rewizyjnej zapytata, w jaki sposob osoby

zainteresowane mogg zosta¢ poinformowane o mozliwosci korzystania z SUO, ze
moga z nich korzysta¢ nie tylko dzieci, ale i osoby starsze.
Pani Dyrektor odpowiedziata, ze zainteresowani przychodzg do osrodka i pytaja
o te ustugi, gdzie udzielana jest informacja jak mozna skorzysta¢ z pomocy, a
nastepnie podkreslita, ze kazda osoba, ktora ztozyta wniosek i spetniata wymogi
formalne, otrzymata wsparcie.

Przewodniczaca Komisji zapytata, czy ze strony Komisji sg pytania — nie byto pytan.
Na tym kontrole zakonczono.
VI. Whnioski pokontrolne

Po otrzymaniu wyjasnien ze strony Dyrekcji, Komisja stwierdza prawidlowy

przebieg procedur prowadzonych przez pracownikow Miejskiego Osrodka Pomocy



Spotecznej w Lipnie w zakresie $wiadczenia specjalistycznych ushug opiekunczych

dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi.

data, podpis i piecz¢¢ Dyrektora Miej skiego Oérodka Pomocy Spotecznej w Lipnie

Zespot Komisji Rewizyjnej kontrolujacy jednostke:
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